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AMWAY GIRISIMCI

T~
onoton olma-

yan renklive
her gun yap-
maktan zevk alacaginiz
bir is modeli hayal edin.
Iste biz tam da bunu yasi-
YOruz.

Kisaca kendinizden bahseder
misiniz?

Hatice Firat Muratoglu

Amway is firsatiyla tanismadan 6nce ha-
zir giyim sektortinde ticaretle ugrasan bir
is kadiniydim. Istanbul, Fatin'te bulunan
bir hazir giyim magazasi isletiyordum.
Ticarette mevcut riskleri alarak hayal
ettigim hayati yasamak icin yogun bir is
temposunda calistyordum. Son 20 yildir
ise Amway isimizi Turkiye'de ve diinyanin
bir cok Ulkesinde biyUtmekteyiz.

Mehmet Muratoglu

Amway is firsatini esimle tanistiktan son-
ra tanima inkanim oldu. Elektrik-Elektro-
nik MUhendisi olarak bu sektorde faaliyet
gosteren kurumsal ve kurumsal olmayan
birkac firmada calisma deneyimim oldu.
Amway is firsatiyla tanismam ve is olarak
yapmaya karar vermem esimle evlendik-
ten sonra basladi. 12 yil askin stiredir be-
raber yurtici ve yurtdisinda bir cok lke-
de Amway isimizi blyUtmek icin keyifli
yolculugumuz devam ediyor.

2. Dogrudan satis yapmaya nasil
karar verdiniz?

Hatice Firat Muratogu

Hazir giyim sektoriindeki magaza islet-
meciligi isim devam ederken bircok ar-
kadasim, mdsterim magazaya alisveris
icin geldiklerinde ve degisik platform-
larda dogrudan satistan bahsederlerdi.
s teklifinde de bulunuyorlardi. Fakat is
yogunlugum, isten kaynakli stres, isin
devamliligr icin aldigim riskler farkli bir is
daha yapmami veya distinmemi cok cid-
di engeldi. Ayrica, o dénem cevremdeki
birkac tanidik kisinin “Biz denedik sdyle-
dikleri gibi degil..” gibi stylemleri benim
dogrudan satis sektoriine karsi &n yargili
olmama sebep oldu. Fakat, cok glivendi-
gim bir arkadasimin isrart sonucu katildi-
gim bir Amway is plani toplantisi, dogru-
dan satis sektoriine karsi 6n yargilarimin
yikimasina ve bu sektdrde muhtesem
is firsatlarinin oldugunu gérmeme ve
anlamama vesile oldu. O glinden sonra
hayatimizi her anlamda degistiren, hayal-
lerimizin bir bir gerceklesmesini saglayan,
hayal ettigimiz hayati yasamaya vesile
olan Amway is firsatiyla olan yolculugu-
muz basladi.

Mehmet Muratoglu

Amway is firsatiyla tanismam ve aktif
olarak is gibi yapmam esimle evlendikten
sonra baslad.

Amway is modelinde calismaya baslama-
dan 6nce beyaz esya sektoriinde 6nde
gelen bir firmada yoneticilik yapmak-
taydim. Stresli ve yogun bir is hayatim
vardi. Kendine, ailesine gereken zamani
ayiramayacak kadar yogun calisan bir
muUhendistim.  Amway is firsatini de-
tayll inceledikten sonra esimle beraber

tlm zamanimi aktif olarak bize ait olan
isimize ayirmaya karar verdim. Kendimi-
ze ait olan isimizde keyifli yolculugumuz
devam ediyor.

Kag yildir dogrudan satis
yaplyorsunuz?

Hatice Firat Muratoglu

20 yildir bu sektorde calisiyorum ve ge-
riye donlp bakbgimda iyi ki 20 yil dnce
o karar vermisim. Clnkd hicbir is modeli
istedigimiz kadar calisip, istegimiz kadar
kazanabilme, bize ait olan, muhtesem
yurtdisi  seyahatlerine katilma imkani
saglayan, kisaca bu denli 6zgUrluk veren
bir is olamazd.

Mehmet Muratoglu

12 yili askin stredir esimle beraber bu
keyifli yolculuk devam ediyor. Esimin de-
digi gibi, bu is modeli bize 6zgUrliglim-
70 verdi. Global dlcekte bir organizasyon
kurmamiza imkan sagladi. Monoton ol-
mayan renkli ve her glin yapmaktan zevk
alacaginiz bir is modeli hayal edin. Iste biz
tam da bunu yasiyoruz.

Koronaviris siirecinden nasil
etkilendiniz?

Hatice Firat Muratoglu

Koronavirls slreci tUm dinyada ina-
nilmaz olumsuz etkiler yaratti. Bircok
sektorde iflaslar yasandi. Bircok is kolu
cazibesini kaybetti. Bircok insan isini kay-
betti. Ama, bunun yaninda yeni bir bakis
acisi da kazandirdi. Her kriz mutlaka bir
firsat dogurur bakis acisiyla yaklasmakta
fayda goriiyorum. Bu stirecte, olumsuz-
luklara takilip kalmamaya 6zen gosterdik,
neler yapabiliriz, isimizi bu yeni strece
gore nasll gelistirebiliriz, sorularinin ceva-
bini aramaya, denemeye odaklandik ve
muhtesem sonuclar elde ettik. Onemli
bir tespit yapmakta fayda var. Koronavi-
rUs bir seyden daha cok emin olmamizi
ispatladi. Yillar 6nce basladigimiz Amway
is firsatinin benzersiz ve muhtesem oldu-
gu gercegini bir kez daha ispatladi. Dog-
rudan satis sektoriine sicak bakmayan
bir cok insanin, bu sektordeki mevcut is
firsatlarini gdrmesini ve odaklanmasini
sagladi. Bircok sektorde olumsuz, geriye
dogru gidis varken internet tabanli ticaret

bircok alanda rekorlar tazeledi. iste bizler
de internet tabanli ve home ofis olarak
calisilan bir ise sahibiz. Bundan dolayi
bu sirecte, dogrudan satis sektériinde-
ki milyonlarca girisimci gibi bizler de ok
sansliydik. Sokaga cikma kisitlamalart do-
neminde bile home ofis olarak islerimizin
basindaydik ve is hacmimiz blylmeye
devam etti.

Mehmet Muratoglu

Koronavirts tim dinya icin inanilmasi
zor bir deneyim yasath. Fakat, elimizde
o kadar muhtesem bir is firsati vardi ki,
bu en zor stirecte bile isliyordu. ihtiyac
duydugumuz tek sey glcll is ortagimiz
Amway ve internetti. Zaten home ofis
olarak yUritttGgtmiiz isimizi devam ettir-
dik ve isimiz blylUmeye devam etti. Ko-
ronavirlis deneyimi, diinyada insanlara
aslinda bir paradigma degisikligi yapmayi
Ogretti. Koronavirlis ve benzeri bir fela-
kette bile gelir getirebilecek bir is modeli
ne olabilir? sorusunun cevab, “‘dogrudan
satis ve sahip oldugu firsatlarin ta kendi-
si”, oldu.

Beraber calistiginiz sirketten ne
tar egitimler aldiniz?

is ortagimiz Amway bu konuda diinya-
da ornek calismalara imza atmaktadir.
Amway Academy cevrimici egitim plat-
formu, on binlerce serbest girisimcinin;
is, kisisel gelisim ve Griin egitimi almasini
sagliyor. Ayrica bizler de, olusturdugu-
muz Firat World Wide Destek Siste-
mi vasitasiyla yine on binlerce serbest
girisimci takim arkadasimizin is, kisisel
gelisim ve Urdn egitimi ihtiyaclarini kar-
silamak adina online egitimler vermeye
devam ediyoruz.

Sizi dogrudan satis sektériinde
kalmaya neler motive ediyor?

Isimizi severek yapmamizin en temel mo-
tivasyonu, zamani bize bagli, istedigimiz
kadar calisabilmemiz ve harcadigimiz ca-
banin sonucu olarak da istedigimiz kadar
kazanabilmemize imkan saglayan bir is
firsati olmasidir. Bize ait bir is olmasi ve
kendi kendimizin patronu olmamiza im-
kan tanimasi gercekten muhtesem.

Blittin ekonomik verilerin gbsterdigi gibi
dinyadaki dogrudan satis is hacmi her
gecen glin artmaktadir. Turkiye'nin, dog-

rudan satis sektériintn is hacmine ba-
kildiginda, henliz emekleme déneminde
oldugunu dustintyoruz. Var olan potan-
siyele bakildiginda Turkiye'deki dogrudan
satis sektorl is hacminin dntmizdeki
yillarda artmaya devam edecegi asikardir.
Isimizi seviyoruz, ve biliyoruz ki severek,
tutkuyla yaptiginiz her seyde basari ka-
cinilmazdir.

Dogrudan satis yapmanin zor
yanlari nelerdir?

Aslinda her iste kolay veya zor yonler
vardir diyebiliriz. Tamamen bakis acisiyla
ilgili bir durumdur. Ise girdigimiz ilk za-
manlarda dogrudan satis dedigimizde
kap! kapi dolasip bir seyler satmak algisi
cok yaygindi. Ayrica gerek mUsterilere
sunulan Grtinler ve hizmetler konusun-
da, gerekse satis yontemleri konusunda
dogrudan satis sektortintin olumsuz alg-
lanmasina vesile olan bir cok firma oldu.
Bu durum, sektore ilgi duyan duymayan
bir cok insanin bu sektére ve sektorde
faliyet gosteren kurumsal firma ve Urlin-
lerine mesafeli durmasina sebep oldu.
Ama dogrudan satis dernegi Uyesi olan
kurumsal firmalar, Grin ve hizmet ko-
nusunda kurumsalliktan, kaliteden 6dtin
vermeden hizmet Urettikce tabiri caiz ise
curtk elmalar her gecen glin ayiklandi ve
ayiklanmaya devam ediyor. Bu durum,
sektortin her gecen glin daha iyi algilan-
masini saglamaktadir. Bu sektdre olan
pozitif alginin her gecen glin artmasi ise
insanlara Urlin veya is firsatini daha kolay
sunmamizi saglamaktadir.

Dogrudan satis sektorine
girmeden 6nce satis ve
pazarlama konusunda egitim
veya calismaniz oldu mu?

Hayir. Dogrudan satis ve satis teknikle-
riyle ilgili herhangi bir egitim alma strec-
lerinde bulunmadik.

Neden tiketiciler dogrudan satis
yoluyla Uriin alsinlar, perakende
satig noktasindan almak daha
kolay degil mi?

Aslinda bu cok sorulan bir soru. Dijital bir
cag yaslyoruz. Bu ¢ag girisimci insanlara
muhtesem firsatlar sunuyor. Tuketiciler
her zaman daha az maliyetli, daha kolay
ulasilabilir ve maksimum kalite imkani

sunan Urdn ve hizmeti almayi secerler.
Internet tiiketiciye en iyiyi secme konu-
sunda muhtesem imkanlar sunuyor. Ay-
rica, tlketici satin aldigi mal ve hizmet-
ten maksimum verim almayi bekliyor.
Fakat perakende satis yontemi tUketici
memnuniyeti acisindan her zaman sinirl
imkanlar sunuyor. Dogrudan satis yon-
temi ise tlketiciye satin aldigl Grtin ve
hizmeti en kaliteli sekilde sunmayi temel
hedef secer ve sahip oldugu is ortaklari/
Oyeleri vasitasiyla hizmeti en etkin se-
kilde tliketicinin kapisina kadar goturdr.
Dogrudan satis sektorinde faaliyet
gosteren Amway ise, tiketici acisindan
%100 mUsteri tatmin garantisi sunabilen
bir sirkettir.

Son olarak bu sektdre kullanici
veya girisimci olarak girmek
isteyenlere ne soylemek
Istersiniz?

Sektorl ve sektortin sundugu is firsatla-

rini arastirmalarini ve mutlaka deneyimli
bir girisimciden bu firsatlari dinlemelerini,

Dulnyada ve Turkiyede dogrudan satis
potansiyelini arastirmalarini,

is olarak emek ve zaman yatirimi yapacak
olan kisilerin kisa vadeli degil, uzun vadeli
bir perspektiften bakmalarini,

Basarinin temel kuralinin “Ne Yaparsan
Yap Severek ve Isteyerek Yap” oldugunu
unutmamalarini,

Kiculk adimlarin bu is modelinde blytk
basarilarin kapisini araladigini,

Urinleri denemeye ve tavsiye etmeye
HEMEN baslamalarini,

Temel s llkelerimizden biri olan "Og-
ren-Uygula-Ogret-Tekrarla” ilkesine gore
hareket etmelerini tavsiye ediyoruz.

‘Hayal ettiginiz her sey
gergektir." der Pablo Picasso.
Hayal edemedigimiz higbir
seyi yasama veya sahip olma
imkanimiz yoktur. Once hayal
edin, guglu hayalleri olan insanlar
durdurulamaz.

Saglik, mutluluk ve bagari dolu
gunler dileriz.



